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Editorial

Liebe Leserin,
lieber Leser !

Wer hatte es gedacht: Mobbing ist
wieder Schwerpunkt unserer
Zeitschrift. Bereits im Dezember
2005 haben wir dies@hema auf
gerufen - damals, weil es so tabu
und doch allgegenwartig war
Heute, weil zum einen die
Ausgabe variffen ist und zum
anderen Mobbing scheinbar mehr
denn je zum Berufsalltag vieler
von uns zu gehdren scheint. Die
Redaktion hat einigArtikel wie-
der Ubernommen. Mobbing mit
der dazugehorigen Gewaltspiralkande. Von daher ist es nicht
wird sich nicht andern und auchungewohnlich, dass unser Heft
die Bewaltigungsstrategien nichtvergriffen ist. Das alte Heft
Was sich maoglicherweise in der{fAusgabe 10) kdnnen Sie auch im
vergangenen funf Jahren veraninternet runterladen.

dert haben wird, ist deknteil der

Gemobbten und ausgefeiltereuch in dieseAusgabe haben wir
perfiden ,Spielchen®. eine gute Sammlung aller relevan
Nachwievor haben wir inten Aspekte darstellen kdnnen.
Schwerin ein SelbsthilfegruppenDesweiteren gibt es Erfahrungs
angebot, welches jedoch meisternserichte, die zeigen, dass Maob
erst dann irAnspruch genommenbing zwar individuell erlebt wird,
wird, wenn es eigentlich fur eingedoch System hat. Gerade das
Beratung zu spat isAuch spielt Thema Mobbing ist auf Grund des
die Gewerkschaft als moglichesndividuellen Erlebens schwer zu
Vertretungsagan kaum eine Rolle bewaltigen.

in diesem Kontext. Diese Ent

wicklung ist bundesweit, aberDennoch mobchten wir Sie,
auch in unserem Bundeslandgeneigte Leserin, geneigter Leser
immer starker erkennbharDer umfassend informieren und vor
Gemobbte ist gerade in denllem sensibilisierenWenn Sie
Privatwirtschaft auf sich alleinbemerken, dass Konflikte eskalie
gestellt, Chefs groRtenteils mit deren oder dass sie Kommuni
Situation Uberfordert und Kolle-kationsprobleme haben, suchen
glnnen schauen nicht selten wedie sich Hilfe. Ofensichtlich ist
Unsere Konsumgesellschaft sugdas frihe Erkennen und vor allem
geriert uns laufend, dass wir imAktivwerden fur das erfolgreiche
Bedarfsfall immer UnterstitzungAuflosen der Konfliktsituation
erhalten. Gerade Mobbing alswon auf3erordentlicheWichtig-
Tabuthema unserer Gesellschakeit. Haben Sie Mut!

zeigt ein anderes Bild. Es gibthre

keine Mobbingberatungsstelle - /éjg’é& _
weder hier in Schwerin noch im




Gastkolumne

Hilfe im geschitzten Raum

"Mobbing" ist etwas, das die Betfehen - manch stimmt, dass man sich alles nur einbildet oder-viel
mal ein Leben lang - nicht mehr loslasst. Selbst weleicht sogar eine Macke hat. Diese Zweifel lassen
das aktuelle Mobbing behoben, dasbeits- oder viel zu spat erkennen, dass das Opfer die Schuld
Nachbarschaftsklima wieder gut ist oder gewechseitht bei sich suchen muss. Hilfe und Gegenwehr
wurde, bleibt das Geschehene in den Kopfen d&&md notig, um die Spirale zu durchbrechen. Die
Opfer und begleitet sie. Manchmal bleiben au&elbsthilfegruppe ist fir uns eine Hilfe. Es ist wohl
gesundheitliche Einschrdnkungen oder die- Buend in einem geschitzten Raum Uber die Probleme
werbsunfahigkeit, die einen immer wieder darau sprechen.

erinnern, was mit einem geschehen ist.

Vor gut zehn Jahren habe ich mich - angeregt du
eine Informationsveranstaltung der KISS i
Stralsund - dazu durchgerungen, mich in eing
Gruppe zu dhen und Uber meinen damalige
Mobbing-Fall vor fremden Menschen zu reden. Es i
mir nicht leicht gefallen, diesen Schritt zu tun. Di
Angst, nicht ernst genommen zu werden oder sog
auf "Spitzel" zu trdéken, war grof3. DiesAngst war
und ist unbegrindet. Zum erstéireffen waren
Menschen wie ich gekommen, wir hatten alle &hn
che Probleme - meistens auf debeitsstelle, man
che in der Nachbarschaft.
Seit der ersten Zusammenkunftftrgich monatlich
ein fester &mm von rund flnf bis sieben Mobbing
Opfern. Immer wieder kommen neue dazu, ande
bendtigen die Gruppe nach einer gewissen Zeit nig
mehr Wir reden Uber die Geschehnisse, unse
Gefuhle und Erfahrungen, héren zu und tauschédnd auch, wenn das Mobbing aufgehort hat, kann die
Informationen Uber Neuigkeiten in der RechSelbsthilfegruppe sehr wichtig sein. Denn als
sprechung und im medizinischen Bereich aus. = Mobbing-Opfer missen wir weiter vorsichtig sein
Im Laufe der Zeit habe ich aus den vielen Erzahind Srategien entwickeln, die ein rechtzeitiges
lungen und den eigenen Erfahrungen ein gewis§&sagieren auf erneufafange von Mobbing ermég
Verhaltensmuster beim Mobbing hzveim Mobber lichen. Das fatale am Mobbing ist, dass es zu spat
erkannt. So werden bei uns in der Gruppe vor allarkannt und zu spat Hilfe gesucht wird. Doch es ist
Mobbing-Falle imArbeitsbereich und dort auf demwichtig die Angst zu Uberwinderyertrauen zu fas
Verwaltungsebene besprochen. Oft scheinsen und dartber zu reden.

Konkurrenzgedanken und Profilierungssucht die

Grinde fur Mobbing zu sein. Hierarchischeug& Im Namen der Selbsthilfeggpe Mobbing tgalsund
turen unterstitzen das Mobbing. Psychische Er Die SHG Mobbing trifft sich

krankungen oder eine entsprechende Persdnlicleden 3. Mittwoch des Monats, 18.30 Uhr bei der
keitsstruktur sind bei deRatern ebenfalls erkennbar KISS Sralsund, Monchstralie 17, 1843%9aBund,

Ob dabei bewusst oder unbewusst gemobbt wird, ist Tel.: 0 38 31/ 29 26 45

fur das Opfer an sich zweitrangig. E-Mail: kiss@stralsund
Doch gleich wer wie von wem, warum gemobbt Internet: wwwstralsund.de/kiss).
wird, die Auswirkungen auf das Opfer sind ahnlich: Zudem findet vierteljahrlich
verlorenes Selbstbewusstsein, Unsicherheit, Depres ein Themenchatder Gruppe unter
sionen, korperliche Erkrankungen. Ahnlich sind auch www.selbsthilfe-mwde

die Zweifel, dass gendetwas mit einem selbst nicht statt.
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Mobbing hat zwel Selten

Mit dem Begrif Mobbing beschrei

ben wir negative, kommunikative

Handlungen, die gegen eine od

mehrere Personen gerichtet si

und Uber einen langeren Zeitrau
wirken und somit die Beziehung
zwischen den Personen zu einer
genanntenTaterOpfer Konstel

lation gestalten. (Leymann 1993

Diese angrisorientierten, kom

munikativen Handlungen richte

auf:

- sozialesAnsehen der Person
(verleumdet, setziGerlichte in
die Welt, belastigt sexuell, ver
letzt)

- Qualitat der Berufs- und Freund oder Feind gerade im Kollegen-Kreis auseinander zu halten, ist
Lebenssituation (verteilt sinn-  nicht immer einfach. Aber mit Verbiindeten kénnen sich Mobbing-Opfer
lose oder nicht schiifare besser helfen.
Aufgaben u.a.) opfers* tatig ist, bin ich als Gesprachspartner nicht
- Gesundheit (psychosomatische Beschwerden neutral genug die Situation, die zu diesem
werden bagatellisiert) Betroffenengefiihl fiihrt allumfassend zu beurteilen

- soziale Beziehungen in der Gruppe oder Umfeld,ng Losungswege zu finden.
(Ausschluss aus informellen Begegnungen)  Betroffene von Mobbing brauchen in dieser Phase
- Darstellungen (Dfamierungen) ohne eine Person der sie vertrauen kénnen und die sie voll
Moglichkeit der Rechtfertigung, Kritik hinterm  ynd ganz ernst nimmt, denn es geht in erster Linie
Rucken, sagt nichts mehr und deutet nur nonveym die eigene innere Bewertung der Situation und
bal an u.a.) die Sarkung des verloren gegangenen Selbstwertes
Somit wird ein Zustand der gestressferspannung pzw, Selbstbewusstseins. Eine innerlich starke,
mit Krankheitscharakter bei den gemobbten-Pekg|psthewusste Personlichkeit wird weniger Opfer
sonen selbst erzeugt. Dieser hat auch sehr grofh Mobbing und kann sich auch viel schneller und
Auswirkungen auf das soziale Umfeld und veréndegrfo|greicher dagegen wehren. Zu empfehlen waren
somit die kommunikative Umfeld-Kultur der hjer gute Supervisoren und Coachs, die freiberuflich
Institution, desTeams oder der Familie sehr stark. tatig sind.Aus meiner Erfahrung sucht man sich
Mobbing wirkt also immer in zwei Richtungen per gabei Fachkollegen/innen auch mal in einer anderen
sonlich und aganisational, doch diduswirkungen  stadt, damit das Grundvertrauen groRer wird oder
sind im Endédikt mit Gesundheitseinschrankungergych etwas mehr Distanz zum Ort der Mobbing-
und Kosten verbunden. Somit wirkt Mobbing auchjtyation entsteht. Die tbrigarbeit sollte der /die
als 6konomische Bremse in jeder Institution. Fachkollege/in mit seinem/ihrem Mittel 2Wege
Was kann und was muss getan werden, Werbingen. Mobbingberatungen sollten nach meiner
Anzeichen von Mobbing zu beobachten sind? DieS€nsicht auch nicht endlos lange gefiihrt werden,
Frage ist nicht leicht zu beantworten und muss augfenn sonst kénnte eine neAlghangigkeit entstehen.
in zwei Richtungen betrachtet werden. Wenn eine spirbar¥eranderung in einem halben
Zuerst gilt es den Betrfgien in seiner individuellen janr nicht erreicht wird, sollte der Beratungsauftrag
Wahrnehmung des Mobbings ernst zu nehmen unglht geprift werdenAuch Selbsthilfeinstitutionen
neben dem freundschaftlichen Gespréch auch eiggjiten erst nach der erfolgreichen persénlictier

professionelle Beratung zu gewahren. Denn gera@@derung zur Pravention genutzt werden, damit
als Kollege, der meist mit im System des ,Mobbinggjese Situation nicht wieder geschieht.
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Der zweiteWeg zur Losung einer Mobbingsituationoder Aufgabenverschiebungen sind meist ,Heft
bezieht sich auf die @anisation, Firma, Institution pflasteraktionen* die kurzfristig helfen kdnnen,
oder Familie in der diese ungesunde Kommundoch die angegifiéne Personlichkeit nicht wesent
kation zwischen verschiedenen Personen zulich unterstitzen wird.
Mobbing fuhrt.
Ich wirde Mobbing als einen Seismographen fiAndererseits die ganisationalenAuswirkungen,
eine oganisationsbedingte Fehlentwicklung haltendie zu einer ungutevieranderung des Kommunika
die verschiedene Ursachen und Lésungsmogonsklimas im Team oder der Institution flhren
lichkeiten haben kann. Klar scheint nur zu seirkdnnen.Viel Kraft wird dann benétigt diese nicht
wenn Mobbing praktiziert wird, hat diese Situation konstruktive Atmosphéare tagtaglich aushaltbar zu
auch wenn sie nur zwischen zwei Kollegen stattfingestalten. Damit geht viel Leistungskraft der einzel
den sollte -Auswirkungen auf die gesamte Beleg nen Teammitglieder verloren bis dahin, dass das
schaft, denn diese Situation wird von den anderggesamteTeam auseinanderbrechen kann. Diese
Mitarbeitern beobachtet. Diérbeits- und Leis Kosten werden in der Fachwelt sehr hoch beaif
tungsfahigkeit ist dann imhleam oder der Firma fur und oft noch nicht ausreichend beachtet.
diese Zeit eingeschrankt.
Es gilt zu handeln und im gesamiBgam sollte mit Was hilft der betroffenen Personlichkeit:
hoher Transparenz dieseBhema besprochen wer - Frihzeitige Moglichkeit, sich mit einer externen
den. Mobbing-Kulturdie sich ja insbesondere in der Fachkraft (BeraterSupervisarCoach) zu konsul-
Kommunikation untereinander zeigt, kann sehr tieren.
schnell die gesamte Institution anfallen. Deshalb ist Mobbing-Situation seitens der Mitarbeiter und
es notwendig Ubelfeamentwicklung, Supervision Fuhrungskrafte ernst nehmen.
und Fahrungskrafteentwicklung dem entgegen zu Chance einrdumen, neue Kommunikationsmog-
wirken. Die Firmen haben dabei nicht nur ein lichkeiten zu gestalten.
Eigeninteresse zu wahren (Sicherstellung optimaler Auszeit verschdén und Neustart im Umgang der
produktiverAblaufe), sondern sie missen auch ihrer Beteiligten unter starker Flihrungganisieren.
Verantwortung gegenidber dem einzelnen -Mit
arbeiter gerecht werden. Was hilft den betroffenen Organisationen:
Dabei hat sich aus meiner Erfahrung bewéhrt, dassThema zunThema imTeam und der @anisation
sich der Vorgesetzte/dieVorgesetzte aktiv in die  machen.
Bewaltigung der schwierigen Situation dahingehend Externe Unterstlitzung zd@ieamentwicklung,
mit einbringt, wie er/sie selbst seine/ihre Fihrungs Organisationsberatung oder Konfliktcoaching hin-
kultur verandern sollte, um solchen Situationen vor zuziehen.
zubeugen. Denn eine starke Fuhrung im Unter Fuhrungskraften neue Kompetenzen im Umgang
nehmen wird Mobbingtendenzen friih erkennen und mit solchen Situationen geben und die eigene
diesen keine Chance zukusleben einraumen, also Fuhrungskultur Gberprifen.
liegt bei Mobbing auch immer eine gewisse Fuh- Internes Frihwarnsystem fur Mobbing und auch
rungsschwache im System yadiie es zu verdndern Burnout in der Institution initiieren.
gilt.
Mobbing ist eine sich langerfristig schleichende
Zusammenfassend: Gefahy die auch langere Zeit und komplexe

Mobbing hat zwei wesentliche Seiten.  Handlungsnotwendigkeiten braucht, um den Kern
dieses kommunikativen Problems zu bearbeiten.

Einerseits die personlichehuswirkungen, die bis Yo Mobbing auftritt, ist es immer ein Seismograph

zu starken psychosomatischen und somatischen (4l €in groBeres Problem im gesamten System.
krankungen filhren konnen. Die das Selbstwert _ Holger Lindig
gefiihl und die inneren Ressourcen blockieren und Systemischer BerateBupevisor,
somit oftmals nur mit Hilfe externer Unterstiitzung Gesundheitscoach
verandert werden konnentrkturelle Veranderun wwwisa-mvde oder
gen im System durch Umsetzung von Mitarbeitern wwwgesundheitscoaching-rde
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Mobbing bei der Polizel

Leider trift das Motto ,Hilf Dir selbst* auf
Mobbingopfer nur zu genau zu. Mobbingopfdie
je nach Phase der haufig schweren psychiscl
Belastung und den daraus resultierenden Syrf
tomen eigentlich gar nicht in der Lage sind, si
selbst zu helfen. Doch was ist ,Mobbing* eigentli
und wann wird man gemobbt? .[teinz Leymann,
ein Deutscher Psychologe, der in Schweden eiﬂ,t
Lehrstuhl firArbeitswissenschaften inne hatte, gi.'
wohl schlechthin mit seinen 45 Merkmalen als d
~,Mobbingpapst“.Arbeits- undVerwaltungsgerichte
legen die Definition des Bundesarbeitsgerich
zugrunde: ,Mobbing ist das systematische-
feinden, Schikanieren und Diskriminieren vo
Arbeitnehmern untereinander oder durdbrge
setzte“.

Polizei - Dein Freund und Helfer. Nach Innen sieht es auf
manchen Dienststellen da anders aus.

Ich war 36 Jahre lang bei der Polizei in Karlsruhspllten meine Kompetenzen, im gehobenen Dienst
etwa 20 Jahre davon bei der Kripo im Bereidngekommen, plotzlich weniger statt mehr werden?
Bandenkriminalitat, tatig. Mein Hauptproblem war
wohl, ich vertrat meine Meinung immer sehr deuMan zeigte es mir aber sehr drastisch. Ich wurde
lich, insbesondereVorgesetzten gegenubeafieute mehr und mehr mifufgaben betraut, die meinem
weil ich, ich wurde eigentlich schon sehr langgsherigenAufgabenbereich - und ich will auch
gemobbt, nur dass ich es da noch nicht als Mobbiwpen Fahigkeiten - nicht gerecht wurden. In 2005
erkannte. Ich hielt die standigefiuseinander machte man mir eine monatelamybeit, fur die ich
setzungen mivVorgesetzten fur normal und sah dariteilweise Tag und Nacht, einmal sogarTage und
auch den Grund, bei Beforderungen meist benachi¢#ichte in einemt8ck, regelrecht kaputt.
ligt worden zu seinWichtig flir mich way meinen
Beruf optimal auszufiihren, urtbeit und Erfolge Jetzt geschah etwas, was ich nie fir moglich gehal
konnten, so meinte ich, nicht standig ignoriertweten hatte, ich brach psychisch total ein. Sie hatten
den. Privat ging/ieles in die Briiche, denn ich wamich geschdf. Kurz gesagt, ich fing an mehr und
ja nur selten oder eigentlich fast nie zuhause. lefehr zu trinken, ich konnte nachts nicht mehr schla
liebte und lebte diesen Job, mehr als @ledere.  fen und wurde fast verrtickt. Idugust/ September
2005 war es, da war ich so weit, dass ich zuhause vor
Ab den Neunzigen begann bei der Polizei eingeiner Dienstwdé saR und Schluss machen wollte.
.Zweiklassengesellschaft im gehobenen Dienst, nAll die vielen Jahre, die vielen tage- und nachtelan
dem erleichterten Einstieg alterer erfahrengenArbeiten und die vielen Erfolge im Dienst soll
Beamter Von da an waren wir ,alte Simpel* nichten nichts mehr zahlen? Das Privatleben misslang
mehr die kompetentenlaufstationen fur die auch immer mehrDer Gedanke an meine Familie
,~Jungen“, sondern Konkurrenten in Sachen- Bbrachte mich zum Gliick von deviorhaben ab. Das
forderung. Martyrium ging aber weiter und ab ca. Oktober
Ich erklare das hierdenn man muss das ,Systewurde ich fast verriickt. Es gab keine Nacht, in der
Polizei* verstehen, um meine ,Mobbingvita“ begreich nicht um 1.1, 2.22, 3.33 und 4.44 zuwWecker
fen zu kdnnenWahrend die meisten sich in ihschaute. Ich tauschte digecker aus, es blieb so. Um
Schicksal ggaben, setzte ich mich weiter 2Mehr  schlafen zu konnen, trank ich noch mekikohol.
Ich hatte schon immewie man heute sagen wirdgMacht ja mude“, dachte ich. Im November lieR ich
~Ermittlungsgruppen geleitet” - ich sah mich eigentnich krankschreiben.
lich immer als Hauptsachbearbeiter - und warugs war wohl im Dezember 2005, da setze mich ein
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Vorgesetzter unter deAndrohung der Frihpen mit dem Ziel der Frihpension. Das wollte ich mir
sionierung so unter Druck, dass ich im Januar 20éléer noch dén halten. Es folgte eine psychiatrische
wieder zum Dienst erschien. Untersuchung die nur besagte, ich wirdegeben,
gemobbt worden zu sein und dass ich Fuhrungs
Zuvor warenTelefonate gelaufen, in denen mir meiaufgaben war nehmen solle, aber unter Beobachtung.
Dezernatsleiter mitgeteilt hatte, man habe Uber mich
abgestimmt und nur zwei aus der Mannschaft hattezider holte mich deAlkohol zu Pfingsten 2007
sich der 8mme enthalten, zwei waren nach wie vondirekt in Form einer Bauchspeicheldriiserent
bereit mit mir zusammen zu arbeiten und alle andgindung wieder ein. Nach mehreren Krankenhaus
ren hatten eine weitere Zusammenarbeit abgelelmitenthalten, September/Oktober 2007 mit fasttddli
Mein Dezernatsleiter hatte auch nicht mehr lange blsem Ausgang, folgte im Dezember 2007 eine
zur Pensionierung und er sagte mir noch, der jetzigperation, u. a. des Pankreaskopfes.
Stellvertreter und schon feststehende Nachfolger
hatte klar geaul3ert, unter seiner Leitung misste inhkder Phase und danach suchte ich im Internet nach
das Dezernat verlassen, in dem ich seit Oktober 1988erstlitzung, insbesondere polizeispezifischar
arbeitete und das ich quasi mit aufgebaut hatte. tclute keinem der dtiellen Polizeiangebote mehr
hatte daraufhin mit meinem Chef vereinbart, iaglachdem was mir widerfahren w&a es die nicht
wurde nur noch kleine Einzelauftrage bearbeiten, wab, grindete ich inmAugust 2008 eine eigene
fur mich alleine arbeiten zu kénnen. Selbsthilfegruppe - Mobbing bei der Polizei.

Im Januar 2006 zuriick gekommen, musste ich
mal beim groReren Chef vorreiten. Ich wurde zie
lich nieder gemacht, von Mobbing, Hilfe in mein
Situation und deleichen, fiel keinNort.

Was jetzt kam, war ein Jahr der Demutigungen. |
wurde von fast allen total ausgegren¥enn ich an
einem Zimmer vorbei kam oder es gar betrat; v
stummten die Gespraché/enn igendetwas an lag,
ich wurde nicht informiert, nicht mal Uber dienstlich
Angelegenheiten. Informationen tber im Dezernégch unter Kollegen ware ein ,Anti-Konflikt-Team®
laufende Félle wurden vor miman kann schon™anchmal hilfreich. Foto: pixelio.de
sagen, gezielt geheim gehalten. IcHf sdditer.
Abschlie3end kann ich nur resimieren, Ma3nahmen
An 13. Juli 2006 ging ich zu meiner Hauarztin. Sigie Wiedereingliederungsangebote, Umsetzung an
meinte, ich solle einen Entzug in einAnstalt einen andereArbeitsplatz oder defeichen, wie z.
machen. Ich? Nie! Denen die Genugtuung geb&h,im 8§ 84 SGB IX gefordert, gab es fir mich nicht.
mich geschdf zu haben, nie! Lange Rede kurzddnterstiitzung durch Gewerkschaft oder Personalrat
Sinn, ich schdfe den Entzug mit Hilfe meiner Arz war gleich Null. Hilfsangebote der Polizei waren
tin auch ambulant, also zuhause. unglaubwirdig oder noch viel wichtigeman ist
auch an einem Punkt angelangt, an dem man eh nie
Als ich nach drei oder vieochen wieder clean inmandem mehr glauben will und/oder kann.
den Dienst kam, versuchte ich alles, um einen
Neustart zu schén. Man liel?@ mir keine ChanceAus meiner Erfahrung nach nun zwei Jahren
Gesprache Uber eine mdgliche Umbesetzung ®Rélbsthilfegruppe ist, man muss Geduld haben; stan
einem hohernVorgesetzten, dem ich damals absoldig zuhdren und dazu lernen.
vertraute, verliefen negatiMich wolle man nir
gends haben, meinte er damals sinngemaR.
Im Januar 2007 gab ich auf. Ich ging zum Polizeiargiirgen LanuschnySelbsthilfegnppe - Mobbing bei
und liel? mich langfristig krankschreiben, eventuell der Polizei oder wwjueren-lanuschnyle
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Ratschlage fur Mobbing-Op fer

Schreibt euch minutiés alles auf, was euch passgeschdt und auch seine Ehe, die schon fast in
ist. Macht Gesprachsnotizen mit Ort, Datum, Uhrzétefahr war ware durch diese moralische
und vor allem, fuhrt die Leute mit auf, die -BeUnterstlitzung stabil geblieben.

gebenheiten mit bekommen haben. Nehmt za Gen ehesten findet Ihr Gleichgesinnte Uber eine
sprachen mivorgesetzten und/oder Mobbern mogSelbsthilfegruppe. Hier bekommt ihr oft autipps,
lichst unabhéangige Zeugen mit und macht wiedeei Ortlich begrenzten Gruppen auch Unterstitzung
eure Gesprachsnotizen. Geht sofort zu eindiai der Suche nach Fachleuten.

Hausarzt, der auch etwAtinung von Mobbing und Wenn ihr stabil genug seid, sucht euch einen
seinen gesundheitlichen Folgen hat. Rechtsbeistand, der audhnung hat und geht recht
Lasst euch zu einem Psychotherapeuten Uberweisemn gegen eure Peiniger vdbas ist nicht nur fur
und sucht euch einen, mit dem ihr auch klar kommetuch wichtig, es ist fur alle wichtig. Je mehr
Habt aber wieder viel Gedul@iherapeuten sind sehr,Mobbingklagen* Erfolg haben, umso groRer ist die
ausgelastet und es kann Monate dauern, Bisschreckung fur Mobber weiter zu machen/sich das
eine/einer Zeit fur euch hat. nachste Opfer zu suchen.

Sucht euch so schnell wie moglich Kontakt zZMacht aber bitte nicht den gleichen Fehler wie ich
Gleichgesinnten. Mir haben schon viele gesaghd viele andere unserer Leidensgenossen. Ertrankt
alleine das Lesen d&vebseite hatte ihnen geholfeneuren Kummer nicht falschlicherweise itkohol.

Ich habe auch zu etlichen teilweise regen telefoifir erspart euch dadurch einen noch viel langeren
schen KontaktAuch ich habe sehr viel durch dieind qualvolleren Leidensweg als den, den ihr eh
Kontakte dazu gelernt. gerade durch macht. Nehmt lieber schnellstmdglich
Wichtiger noch, ich konnte ihnen in vielemprofessionelle Hilfe inAnspruch. Ersten Rat und
Situationen helfen und sie moralisch unterstitzétilfe bekommt ihr sicherlich bei eurem vertrauten
Ein Kollege rief mich nach vielefelefonaten an undHausarzt. Gthet euch ihm/inr ganz ehrlich, das ist
teilte mit, dass er jetzt wieder eingegliedert sei undasch flr eure Psyche sehr wichtig. Dann so schnell
ihm auch psychisch wieder sehr gut gehe. Ohne di@ mdoglich Psychotherapeut und rechtliche
Gesprache mit mir und ein oder zwei anderen Leutémterstitzung aufsuchen.

die ich ihm vermittelt hatte, héatte er es wohl nicht so JL

Mobbingt agebuch (Muster in Quelle: web.uni-marburg.de)

1. Was ist heute (Datum...) genau vorgefallen?

2. Welche aufReren Bedingungen lagen vor?

3. Was ist der Zweck und das Angriffsziel der heutigen Handlung (z.B. die
Zusammenarbeit, meine Selbstachtung, mein Wohlbefinden, mein soziales
Ansehen, meine Arbeits- und Leistungsféahigkeit, anderes)?

4. Stichwort fur den Angriff:

5. Ist ein bestimmter Anlass / eine tieferliegende Ursache zu erkennen?

6. Welche Geflihle wurden bei mir ausgeldst?

7. Wie habe ich auf den Vorfall reagiert?

8. Wer oder was hat mich unterstiitzt?

9. Gibt es Zeugen oder Beweise?




Service

Forderungen an die Politikk  Anlaufstellen

Nattrlich ware es am besten, man hatte einen eiger Beratungsstelleflr Betroffene von
Paragrafen im t@afgesetzbuch, der Mobbinghandlungel Straftaten Opfer hilfe Schwerin
sanktioniert. Das ist kompliziert und sehr langwieric Evangelische Jugend Schwerin
Mobbinghandlungen enthalten aber heute schon regelmé Wismarsche alle 148
Verletzungen von t&ftatbestanden wie Kérperverletzung 19053 Schwerin

uble Nachrede, Beleidigung, falsctlerdachtigung, sexuel www.opferhilfe-mvde

le Belastigung und dgleichen. Hierbei handelt es sich abe Terminvereinbarung unter:

ausschlieBlich um sogenannte ,Antragsdelikte*. Tel.: 0385 /55 075 00 (AB)
Wird nicht innerhalb von drei Monaterir&antrag gestellt, lhre Ansprechpartner/in:
kann die &aftat nicht mehr verfolgt werden. ChristianeWester

Da Mobbingverlaufe meist Uber Monate oder Jahre and: Klaus Schmidt

ern und das Opfer oft erst nach langerer Krankheit-tb: Tobias Olschewski

haupt in der Lage ishnzeige zu erstatten, ist diese kurz(Aul3enstelle Ludwigslust
Strafantragsfrist in der Regel bereits abgelaufen. Beratungsstelletit Bethlehem

Es gibt also eine schnelle und einfache Losung des P Neustadter & 4

blems:Wenn dieses ,Bafantragsrecht” eineadbsatz beka Aulenstelle Pachim

me, derAntragsdelikte bei vorliegendem Mobbingverdact Beratungsstelle Kloster Dobbertin

zu ,Offizialdelikten® machte, wiirde di&/erjahrungsfrist Leninstr 7-8

gelten und die betrtige hier drei Jahre. So kénnten Mobl

endlich strafrechtlich sanktioniert werden und das hatISA-MV

auch auRerordentlich positivAuswirkungen auf Zivil  Institut fir systemischArbeit

klagen, die heute immer noch zu héaufig ,den Bach runt Mecklenbug-Vorpommern GmbH
gehen*. Mecklenbugstral3e 59

Bei der Polizei kommt aber noch ein ganz speziell Tel.: 0385 /5 21 33 99

Problem hinzuWer Gbernimmt hier die t&fverfolgung? E-Mail: info@isa-mwde

Wer wirde gegeNorgesetzte vaggehen, auch dienstreeht

lich, die man ja meist kennt, mit denen man oft zusamm Antidiskriminierungsstelle des Bundes
studiert hat etc.? Hier fordere ich die Einsetzung ein Alexanderstral3e 3
,Polizeibeauftragten“, ahnlich dem @krbeauftragten” bei 10178 Berlin

der Bundeswehder véllig unabhangig von Polizeiftihrung Tel.: 030 / 1855-1865

und Politik mit Ermittlungsbefugnissen ausgestattet werd E-Mail: ads@bmfsf.bund.de

muss. Er muss auf3erdem das Recht haben Dienstrec

verfahren einzuleiten undtr&fanzeigen fur die Gescha Bundesarbeitsgemeinschaft der
digten auf deWeg zu bringen. EinArt absolut unabhéngi Integrationsamter

ger ,Sonderermittler* also, in Sacherntr&taten von Erzbegerstrale 19

Polizisten gegen Polizisten! 76133 Karlsruhe

Strafverscharfungen sind oft keiddschreckung fur ,ein  Telefon: 0721 / 81 07 - 901 und - 902
gefleischte® $raftater Mobber sind aber arbeitende Telefax: 0721 /81 07 - 903
Menschen, die ,normalen“ Kollegen und Nachbarn. Hi¢ E-Mail: bih@integrationsaemtele
kénnte ,Abschreckung durchtr@fe“ durchaus Erfolg Internet: wwwintegrationsaemtete
haben, ganz nebenbei dafiirgem, dass es zukulnftig viel

weniger durch Mobbing psychisch und physisch kranl (angeleitete) Selbsthilfegruppe Mobbing
Menschen gibt und dadurch so manches Loch in den Kas monatlich 1. Dienstag, 18.00 Uhr in der
der Krankenversicherer maRRgeblich verkleinert wird. KISS Schwerin

Ist nicht zufallig z. Zt. mal wieder ein Hauptthema de

Gesundheitspolitik, wie man Kosten einsparen konnte? H Selbsthilfegruppe Mobbing/Sralsund
kénnte man Milliarden jahrlich sparen, ohne dass wir dire vierteljahrlicherThemenchat

zur Kasse gebeten werden mussen! JL  www.selbsthilfe-mwe
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Terror am Arbeit splatz

Unter Mobbing versteht man schikanéses Hande/enn man rechtzeitig etwas tun will, muss man ein
Uber einen langeren Zeitraum von einer oder mehr8etriebsklima erzeugen, das Mobbing wirksam- ver
ren Personen gegen eine oder mehrere Persorf@ndert. $renge Hierarchien, selbstbezogene eitle
(nach Zuschlag, 2001). Ob dies absichtlich passie@hefs, Flihrungskrafte, die nicht fuhren - der Fisch
oder nicht spielt nicht in allen Definitionen einestinkt vom Kopf! Es gibt noch eine ganze Reihe
Rolle. Und hier zeigt sich gleich das Problem: DeKennzeichen fir ein Klima, in dem Mobbing wach
Begriff ist schwammig, unterschiedlich definiert sen und gedeihen kann. Und es bietdén ganzen
und wird auch deswegen inflationar verwendet. Es
geht nicht um einfachent®it, Missverstandnisse

Menschen, deren Ruf, deren Gesundheit. Es gibt
keine mobbingfreie Zone, alle Branchen in
Deutschland sind durchschnittlich mit 2,7 Prozent
betrofen. Damit sind wir im européischen
Durchschnitt. Es betifif hierzulande aktuell eine
Million Menschen und kostet 25 000 000 000 Euro
im Jahr Bei so vielen Nullen gilt es, kiihlen Kopf zu
bewahren, auch bei der Beurteilung eines Konfliktes
als Aullenstehenderganz besonders aber als
Betroffener! Denn genau in der nlchternen
Betrachtung zeigen sich oft auch Losungs
moglichkeiten, die man sich nicht verbauen darf.

Da jeder unterschiedlich viel vertragt, gilt dem einerBetrieb: Angst, Verunsicherung und Misstrauen
eine Geste als neutral, dem anderen als unverschabeherrschen da3eam. Neuerungen lassen sich
te Beleidigung, ganz gleich, welchAbsicht dahinter kaum umsetzen, weil nur die Ublicheéardachtigen
war. Oft sind es sogar Codes zwischen Mobber unahitziehen. Die Kraft geht verloren und verfium
Gemobbtem, die nur diese beiden verstehen kdnndbienst nachVorschrift. Das ist bitterwenn der
Betrieb ums Uberleben kampft und schlimm fir
Da es sich taglich um kleine GemeinheitenSchonwettefuhrungskrafte.
Sticheleien, Bosartigkeiten handelt, die nur langsariVen es trift, der sollte zweierlei tun: Hilfe gant
massiv werden, sind Mobber kaum zu fassen. Es isteren und den Konflikt aus der Sicht aller
nichts nachweisbarkann auch auf Missverstand Beteiligten moglichst exakt beschreiben. Der
nissen beruhen. Nach etwa einem halben Jahr ist dagbeitgeber hat eine Furgmpflicht, die er nun
Opfer stigmatisiert, der Ruf geschadigt und esinter Beweis stellen kann: Die FiUhrungskréfte
beginnt mit Krankheiten zu reagieren. haben ein klares Bekenntnis gegen Mobbing abzu
geben und anzukindigen, dass dagegen hagevor
Am Ende dieses leidvollen Prozesses stellt degangen wird (Abmahnungyerwarnung, Kindi
Arbeitgeber ein Ultimatum zur Erfullung der gung). Manch eine Fihrungskraft ist mit der Unruhe
Leistungsanforderungen, denen das angeschlagemed dem Knatsch inieam Uberfordert, zeigt jedoch
Opfer nicht mehr genigen kann. Es folgenhre Kompetenz darin, dass er sich flr einen auf3en
Abmahnung und KindigungWer so aus dem stehenden Moderator engagiert, Kontakte zu
System rausgeworfen wird- und das sind etwa 60 Beratungsstellen herstellt, den Betriebsrat infor
der Mobbingopferbraucht Jahre, um wieder normalmiert, intern nach Umsetzungsmoglichkeiten sucht
arbeiten zu kénnen. Etwa 7 % sdkafes ihr ganzes und nicht versucht sich einzumischen quasi Position
Leben nie mehr ohne Fachkompetenz. Das ist dgunschzettel an
Die Ursachen sind so vielfaltig wie die Mobber denVorgesetzenwas er nicht durchftihrt, muss man
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als Betrofener selber in dieWege leiten. Der erkennt man daran, dass sie die Neutralitat wahren.
Betriebsrat ist der haufigsfnsprechpartnersofern Aber genau dieses vertragt ein Mobbingopfer
es einen gibtWenn nur nicht so viele Chefs selbsdchlecht, weil es sich im Recht sieht. Es gilt also
Mobber waren! Sie sind eine Schande fiur jedemerseits Empathie zu zeigen, andererseits aber
Unternehmen und disqualifizieren sich fur allketrieblich umsetzbare Lésungen zu finden. Oft steht
Fuhrungsaufgaben. aber fur das Opfer ,das Siegen” Uber die bésartigen

Angriffe an erster tglle. Als Ersatz muss man statt
Ist man also auf sich allein gestellt, so hilft zuerdessen die Rehabilitierung des guten Rufes aushan
eine Entspannungszeit mit dem Ziel, ersteln.
Verletzungen zu heilen, gesund zu werden und Krdfehret derAnfangen! Die alte Regel gilt besonders
zu tanken, um gesund zu bleib&mf3erdem braucht fir Mobbing. Es gibtTeams, die sich erfolgreich
man eine breit angelegte private und berufliclygegen eine mobbende Fiuhrungskraft gewehrt haben
Rickendeckung: Familie, Freunde, Kollegemnd sich mit einem Schreiben an die nachst héhere
Betriebsrat. Ebene fur das Opfer Partegeffen haben (mit allen
Als néachstes folgt die Katharsis: inne halten, eigebaterschriften): es ist dem Mobber nichts passiert
Wahrnehmung prifen (kann ich Freud und Feinthd es gab keiffriumphgeschrei des Opfer&ber
unterscheiden? Ist vermeintliche Neugier vdrei der neuen tBikturierung des Betriebes ist die
Kollegen vielleicht echte Besgmis?), eigenesFuhrungskraft degradiert worden und wird in diesem
Verhalten nuchtern beurteilen (Fuhlt sich der MobbBetrieb wohl nie wieder eine Fuhrungsposition
durch meine bessre Qualifikationen gefahrdet? bekommen.
seineAngst berechtigt?). Die Erkenntnis apselbst
einTeil des Problems zu sein, bedeutet gleichzeititach einem ausgewachsenen Mobbingfall ist alles
dass man auch atieile Einfluss nehmen kann. Dieanders. Ist der Mobber zu stark, ist der Chef zu
daraus resultierenden Mdoglichkeiten gilt es, neutsadhwach (und hat diesféhtlich gezeigt)Wurde von
nebeneinander zu stellen und furchtlos zu bewertbetrieblicher Seite Mobbing geduldet oder sogar
Ja, es ist moglich, dass man seinen Job verliert. @tterstitzt, geht die latenfagst um, wer als naeh
man allerdings die Gesundheit oben drauf gibt, liegier ,dran“ ist Wurde betrieblicherseits etwas unter
im eigenen Einflussbereich. nommen, bleibt das Opfer noch eine ganze Zeit stig

matisiert. Man kann sich die Situation vorstellen, in
Im Nachgang beurteilen die meisten Mobbingopfder man al#\rbeitskollege jemanden fachlich zu kri
ihr Verhalten als falsch. Es ware besser gewesen, tigeren hat, der vorher ein Mobbingopfer wBie
frher zu kindigen und daflr nicht die Gesundhélemmung, die man dabei empfindet, tragt zur
aufs Spiel zu setzen. Nur etwa jeder Funfte kiindigtfrechterhaltung desti§mas bei.
die Selle selber

Deshalb: Konfliktbewaltigung lernen! Sich gelegent
Mobbing verlauft in PhasenWas tatsachlich in lich flr vemgleichsweise wenig Geld einéfrainer
einem Fall getan werden kann, hangt ganz entsch@iufen, mit dem man tUber dasam, die Fihrung,
dend davon ab, wie viel Porzellan schon zerschlagia Unzufriedenheit spricht, neue Ideen und
ist. Wichtig ist vorerst die Information an alle, did-ahrplane firVeranderungen entwickeln, als Chef
sich aus ihrematigkeit heraus darum kiimmern misseine Mitarbeiter einbeziehen und sie es ihm danken,
sen. Das sind insbesondere der Betriebsrat und iddem sie leistungs- und veranderungsbereit sind.
Vorgesetzten. In Betrieben mit 20 und mehr
Mitarbeitern gibt es eineArbeitsschutzausschussGegenseitige¥ertrauen ist der KernMarum nicht
der viermal jahrlich tagen muss und ein guter Ort iptaventiv eineVerhaltenscodex fur d@gbeitsteam
um Srategien gegen Mobbing zu entwerfen. Hierhientwickeln und formulieren®arum nicht soziale
kdénnen sich auch die FUhrungskrafte wende®pielregeln in die Betriebsverfassung aufnehmen?
Beraten wird diesekusschuss von zwei FachkraftenStreit und Konflikte muss es gelegentlich geben,
namlich einem Betriebsarzt und einer Fachkraft fystematische Zerstérung von Menschen nicht.
Arbeitssicherheit. DadArbeitsschutzgesetz schiitzt Anne Kissling
schlieBlich Kérper und Psyche. GutdraBegien Diplom-Psychologin



Erfahrungen
Man will einfach nur wieder Mensch sein”

Reinhold M.* winscht sich, wieder Mensch zu sein
Dabei sitzt er da, 60 Jahre, verantwortungsvoll
Beruf, Familie, ernst, ein Mensch, der eine eigen
Meinung hat und die auch zu auf3ern und zu vertr
ten weil3. ,Man will einfach nur wieder Mensch
sein“, wiederholt erund fir einen kurzen Moment
gibt er den Blick frei in sein Inneres, auf die tiefe
Verletzungen.

Reinhold M. ist Mobbing-Opferein klassisches
Mobbing-Opfer das erst gar nicht merkt, was da mi
ihm geschieht, das sich Hilfe sucht, als es schon vi

zu spat ist und sich dann aber - und das ist gar ni
klassisch - sich wehrt. Mobbing-Opfer merken oft erst viel zu spét, wenn Chefs
oder Kollegen einen ,beseitigen” wollen. Foto: pixelio.de

Sieben Jahre hat Reinhold M. in der Firma gearbelich, genehmigte Urlaube werden ignoriert. Der
tet, war zufrieden - er mit sich und der Chef mitChef beschuldigt M. angeblicher Fehler in seiner
ihm. Dann kam die Diagnose Magenkrebs und eingrbeit, bis er wirklich welche macht. ,Das ist das
einjahrigeAuszeit, in der man ihm nicht nur den System®, sagt M. ,lhnen wird solange etwasgesr
Krebs genommen hat, sondern auch Magen ungorfen, bis sie selbst an sich zweifeln, unsicherwer
Milz. ,lch habe langsam wieder angefangen zwen und dann Fehler machen.” Bigacken werden
arbeiten®, sagt erganz unbehelligt‘Als er dann in  dichter und gehen immer an die gleichtells.
eine weitere notwendige Reha geht, wird dieReinhold M. st6Rt schlieRlich an seine Grenzen, kor
Stimmung seines Chefs spurbar schleghaéwohl  perlich und seelisch. Der Blutdruck steigt, das
er diese schon ginstig fur die Firma in dieimmunsystem streikt immer 6ftezuhause erleben
Weihnachts- und Betriebsferienzeit legt. Frau und Sohn ihn aggress8chlieRlich wehrt sich
die Seele mit einer mittelschweren Depression.
Satze wie ,Immerwenn man Sie braucht, sind Sie
krank® lassen ihn die Reha vorzeitig abbrechen. ,IchEin Jahr hat es gedauert bis ich befgnforum es
sollte unbedingt nach London, weil es dort techniging“, sagt M. Ein ganzes Jahr! Er nimmt Kontakt
sche Probleme gab.” UnteAndrohung von auf zum Integrationsamt, dort bekommt er den-rich
Nachteilen, fliegt Reinhold M. im zweitefnlauf, tigen Impuls, fuhrt endlich ein Mobbingagebuch
trotz angeschlagener Gesundheit, trotz eisiger Kalind zieht vors Gericht in Libeck. ,In Schleswig-
dort. Holstein®, sagt Reinhold M. fast schon zynisch,
,gibt es kein Mobbing.” Er hétte gern einen
Reinhold M. sagt, er sei auf seinen Job angewieseRrazedenz-Fall gescliefi, doch Mobbing ist im
wegen der Sache mit dem Immobilien-Schrott, distrafgesetzbuch nicht vgesehen. Zudem sei die
ihn finanziell an den Rand des Ruins getrieben habBeweislage sehr schwierig.
Reinhold M. lasst sich in den folgenden Monaten
vom Chef anschreien, beleidigen, blof3stellen,-bel(Eigentlich miisste man sich vénfang an genau
gen und betrligen. aufschreiben, wann man, wie, von wem, vor-wel
chen Zeugen gemobbt wurde*, erklart M. Doch wie
~wWenn ich mogens in sein Buro gekommen bin, umsoll das gehen, wenn man erst gar nicht mitbe
etwas dienstliches zu besprechen, warf er mir vokommt, was los ist? Heute kann M. sagen, wie es
dass ich ihm seine Zeit stehle”, sagt M.eivt ich anfing, heute weiR erwarum es so eine hohe
abends nach Hause wollte, arbeitete ich sein@rersonalfluktuation gegeben hat, warum der
Meinung nach zu wenig und bekam daftir auch nocKollege X so schnell wieder verschwand und der
viel zu viel Geld.” Krankmeldungen fehlen plétz KollegeY aus dem Urlaub nicht wieder gekommen
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ist. Solche Erinnerungen sind vor Gericht aber nict . .
viel wert. Und dann stetAussage gegeAussage Niemand ist wehrlos
und am Ende gibt es im Glucksfall eindargleich, In seiner Zeit als Mobbing-Opfer hat ReinhcId
eine Abfindung und ein hervorragendes Zeugnis M. zahlreiche Erfahrungen gemacht und Kon
Doch auch ohne rechtskraftijéerurteilung seines  takte geknipft. Dies mOchte er nun nutzen, um
Chefs empfindet Reinhold M. so etwas wie anderen Mobbing-Opfern ganz praktisch zu t el
Genugtuung. ,Ilch habe meinen damaligen Cheffen. So réat er jedem, so frih wie moglich «in
nach dem Gesprach mit dem Richter gesehen®, se yjMobbing-Tagebuch zu flhren. Zudem muss en
er. Der Anblick schien ihm gereicht zu haben - Opfer schnellsten versuchen, das Mobbing zu
zumindest fur den Beginn eines Neuanfangs. stoppen. Gesprache mit deRdter sollten gu
vorbereitet sein. Eine vorformulierte Unter

In seinem neuen Job - die Zusage dazu hatte :tassungserklarung kénne bei diesem Gesp ach
schon vor Prozess-Beginn - ist er jetzt sehr zufrie dem Mobber zeigen, dass der Gemobbte b reit
den, die starken Medikamente fir seiner ist, sich mit alleehemenz gegen das Mobbi g
Bluthochdruck konnte er absetzen, die gegen d 2und denTater zu wehren.
Depression zumindest reduzieren, zu seine1Reinhold M. mdchte allen interessiert:n
Therapiesitzungen geht er noch regelmafic. Mobbing-Opfern seine Hilfe und Unterstutzu g
Geblieben ist die Erinnerung an das Gebrdll, an di2anbieten - ehrenamtlich und kostenfrei.
Demiitigungen undVerletzungen, die an seinem Wer Interesse daran hat, kann sich wenden & n:
Selbstbewusstsein immer noch nagen und die nicit  KISS, Spieltordamm 9, 19055 Schwerin,
zulassen, dass sich Reinhold M. wieder als Mensch Tel.: 0385 - 39 24 333, Fax: 0385 - 39 22 0! 2,
fuhlen kann. Internet: wwwkiss-sn.de,

ml E-mail: info@kiss-sn.de

Cliquen-S pald oder der Anfang von Mobbing?

Das haben Sie sicher auch schon alles Mal miterldb&r Weihnachtsmann war folgsam und der Mantel
in der SralRenbahn, im Bus, auf detr&3e. Kinder lag auf dem GabentiscNoller Solz ging sie nach
wollen einen Klassenkameraden, der ihnen niaen Ferien mit dem tollen Mantel in die Schule.
geféllt, nicht neben sich sitzen lassen. Ein dickach ungefahr finfagen verschwand der Mantel im
Junge wird gehéanselt, weil er nicht zu dereren Schrank. Meine Freundin fragte nach undTaiehter
passt. Der Schulranzen eines Madchens ist zu rdsehauptete, ihr gefalle der Mantel nun nicht mehr

also darf sie nicht die Freundin sein. Nach langerem Zureden kam didahrheit an den
Tag.An der Schule gab es eine Gruppe von gréf3eren
Ist das Mobbing?Wo fangt Mobbing an? Jungen, die ihrer Meinung nach Kleidung als in oder

out bezeichneten. Pink war out!
Seien wir doch ehrlich, so oder @hnlich ging es audlfenn sie den Mantel aber dennoch tragen wollte,
in unserer Schulzeit zu. Meine ist gut 40 Jahre rsaile sie prorag 1 Euro 8afe zahlen.
und ich kann mich genau an einen Jungen erinne®n, verdienten sich die ,cleveren* Jungen wohl ein
den wir Tag fiur Tag geagert habenAuch wenn er gutesTaschengeld dazWie lange das so ging, wer
mir manchmal leid tat, ich gehdrte zu einer Cliqueei3? Meine Freundin informierte die Schulleitung
und was diAnderen machten, machte ich mit. und es kam heraus, dass einige Kindérafg“ zaht
Alles nach dem Motto: Die t8&rkeren setzen sichten.
durch. Geht so Mobbing lod®er schwach ist wird Die Jungen bekamen einserweis, die Eltern wur

gemobbt, wer stark ist mobbt? den informiert und es gab keinguffalligkeiten
Eine Freundin erzahlte mir die Geschichte ihrarehr
Tochter

Die winschte sich zdWeihnachten einen wunder Frage: &llen sich dieWeichen, ob einer Mobber
schonen, pinkfarbenen Mantel, nichts anderes sobitder Gemobbter wird bereits in der Kindheit?
es geben, nur diesen einen Mantel. Karin Horn



Umfrage

Wie wulrden Sie sich bei Mobbing verhalten?

Mobbing - nicht einfach hinnehmen, sondern sich wehren
Lange waren wijrSilke und ich - Evelyn -, nicht mehrtatigungsfeld suchte. Sie hat sich gut mit dieser

in Sachen Umfrage unterwegs. Der Neuanfang wKadllegin verstanden.
zusatzlich erschwert, denn in Erinnerung blieb, dass

wir dazu eine Genehmigung einholen mussen, Yaser
ein diensthabendeWachmann desschatzt ein,

seinerzeit

dass

zweite GesprachspartneMittvierziger,

Kollegengst haben und

Schlossparkcenters, und diese haben wir leider Kenfrontationen lieber aus deWeg gehen, sozusa
heute noch nicht. So beschliel3en wir also den-schén ihren "Kopf einziehenWWenn es jedoch um exi
nen Spatsommeroder sommerlich und trockenerstentielle

Fragen ginge, wie beispielsweise-Ent

Frihherbsttag zu nutzen, um unsere Umfrage tgsungen, dann kénnte er sich vorstellen, dass sich

dem Boulevard in de
Mecklenbugstral3e durchzu
fuhren. Positiv hinzu

kommt, die Menschen wir|.

ken dort scheinbar etw
gelassenersitzen vor den
Geschéaften und Cafés -g¢

miutlich bei Kafee, Schoke |,

lade u.a. und so kommt ma
mit ihnen leichter ins Ge

sprach. Im Schlosspar
center tragen einige berei

manch einer vielleicht weh
ren wirde. Zum Betriebsrat
wurde er eher nicht gehen,
um sich helfen zu lassen.

Als letzten "schnappen” wir
uns noch einen jungen
Banker der - wie sich durch
unsere Neugierde jedoch
schon nach kurzenWort-

wechsel herausstellt -
Rechtsanwalt ist. Eine wahre

einen leichten Herbstblues im Gesicht, ein richtigésindgrube fur unserer Befragung! So beschreibt er
Gewusel von Geschéftstiuchtigen und suchen mehs seinenfrbeitsalltag, dass die Zusammenarbeit
oder weniger verzweifelt nach Sachwerten, um sigtit der Saatsanwaltschaft und Polizei oftmals

damit eventuell in besser&ér8mung zu versetzen. Esschwierig ist. "Die sehen das als Bagatellfalle. Ich
dass mit unsereabe ofter mit betrégénen Klienten zu tun, die eine

Wahrnehmung etwas nicht stimmt, so nach deBtrafanzeige stellen, wobei die Beweiskraft immer
Motto, alles kann, nichts muss so sein.

kdnnte natirlich auch sein,

sehr schwierig istWichtig ist in diesem Zusammen
hang auch die Frage, wo Mobbing geschieht. Im

Einige werden sich jetzt fragen, warum diese lanBerufsalltag, denn auch in der Familie gibt es
Einleitung: Ja wir haben tatséachlich nur dréflobbing, wobei sich das dort allerdings h&aufig mit
Befragte, denn es ist diesmal ein &hnlich schwieriggialking tberlappt. Deshalb gibt es im Umgang und
Thema wie die SuchiVer gibt gern zu, Mobbinrg bei der Bearbeitung solcher Falle unterschiedliche
opfer zu oder gewesen zu sein, aber fast jeder ke®mategien”. Im Berufsleben ist es von Bedeutung,

dieses Thema aus seinem Bekanntenkreis odeer mobbt.

Arbeitsumfeld.

Ist es dehArbeitgebey wird der Be
troffene meistens gehen. Unter Kollegeninnen kann
sich ggf. der/die Gemobbte eine/n Mitarbeiter des

Um uns den Einstieg zu erleichtern, befragen wir aviértrauens suchen. Die Gewerkschaft spielt in die
dem Weg zum “Ttort” eine sehr attraktive jungesem Kontext so gut wie keine Rolle.
Frau, die lachelnd fast auf uns zusteuert. "Ich wirde jedem Fall sollte man einetr@fanzeige stel

mich wehren, wenn ich das Gefuhl hatte, dass man...

" so rat uns der Rechtsanwalt zénschlufl?

mich mobbt. Mit der entsprechenden Person zu redemd wir bedanken uns, fur dieses ausfuhrliche

konnte eine Moglichkeit sein”. Sie ist in einer kleineGesprach.
Firma tatig, daf\rbeitsklima gut, jedoch bei ihrem

vorhegehendenArbeitgeber gab es eine KolleginAuch diese Umfrage ist nicht reprasentasendern
die von ihrem Chef gemobbt wurde, dadurdjibt nur ein 8mmungsbild wieder
Silke Gajek/Evelyn Mammitzsch

erkrankte und sich schliel3lich ein anderes- Be



Selbsthilfe

Mobbing und Recht sschutz

Das Recht steht auf der Seite des Gemobbten. ) _ i -
kann von seinemrbeitgeber verlangen, gegen diel”
Mobbingmalinahmen einzuschreiten. Debeit-
geber selbst darf auch nicht mobb@ferden durch
Mobbinghandlungen das Personlichkeitsrecht od
die Gesundheit verletzt, machen sich die handelndé
Personen schadensersatz- und schmerzensgeld
lichtig. Dies gilt auch, wenn deArbeitgeber vage-
worfen werden kann, das Mobbing zu dulden.

Der Gemobbte kann unter bestimmt&oraus
setzungen seirArbeitsverhéltnis selbst kindigen
und vomArbeitgeber Schadensersatz verlangen. E
erhalt dann auch keine Sperrfrist beim Bezug vo
Arbeitslosengeld.

Das Mobbingopfer kann sich vom Betriebsrat dabe
helfen lassen, dass das Mobbing beendet wird. Dit
fallt in den Aufgabenbereich des Betriebsrats. Sc
viel zur Rechtslage. Das ist di@eorie.

Die Praxis sieht jedenfalls anders aus, den
Mobbing ist leider kein RechtsbedriEr beschreibt
nur das systematiscafeinden, Schikanieren und ein Anscheinsbeweis helfen kann, wenn die
auch Diskriminieren von Personen ambeitsplatz. Mobbinghandlungen nachgewiesen sind und eine
mobbingtypische Gesundheitsbeschadigung danach
Wenn es dem Mobbingopfer nicht gelingt, konkreeingetreten ist.
darzulegen und gegebenenfalls zu beweisen, dass
sich derArbeitgeber und / oder die betimiden OhneAnwalt ist ein Schadensersatzprozess wegen
Kollegen rechtswidrig und schuldhaft verhalterMobbings kaum zu gewinnen. Démwalt kann
haben, wird es schwer bei Gericht. Denn daguch dabei helfen zu beurteilen, ob es lohnend
Mobbing muss sich abgrenzen lassen von den iatscheint, sich auf Monate, vielleicht Jahre weiterhin
Arbeitsleben Ublichen Konfliktsituationen. Nichtmit den Geschehnissen intensiv zu beschaftigen,
jeder Sreit, zum Beispiel Uber die Frage, ob-beweil er die Prozessaussichten einschatzen muss.
stimmte Arbeitsanweisungen zu befolgen sind, o-ange Prozesse konnen namlich einer Gesundung
die Quantitat und Qualitat darbeit zu beanstanden im Wege stehen.
ist oder ob dieTeamfahigkeit und das Sozialver
halten einzelner zu wiinschen ubrig lasst, ist gleioAbgeschatzt werden muss auch, welche Folgen es
eine Mobbingsituation. Die Gerichte verlangen dazfiir das Mobbingopfer hat, wenn es die Geschehnisse
eine Schilderung nach Datum, beteiligten Personenicht zur Uberzeugung des Gerichts schildern kann
Anlass undAblauf der Vorgange. Dabei hilft ein und es letztlich al¥erlierer aus dem Gerichtssaal
Mobbingtagebuch. gehen muss oder aber wenn manTdger einfach
davonkommen lasst. Da die Prozessaussichten sehr
Dariiber hinaus muss das Mobbingopfer gegebenettavon abhangen, wie konkret das Mobbingopfer das
falls durch Sachverstandigenbeweis das Gerichganstandetev/erhalten darlegen kann, ist das
davon Uberzeugen, dass die Mobbinghandlungéobbingtagebuch ein Mittel auch zur Selbsthilfe.
auch ursachlich fur die spéater eingetretene Gesund Rechtsanwalt Mdin Lorentz,
heitsbeschadigung wawobei ihm dabei manchmal lorentz@die-veeidigerde
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Mobbing in der Schule

Immer mehr riickt daBhema ,Mobbing in Schulen® Wenn viele ehemalige Schuler von ihren Erlebnissen
in die Ofentlichkeit. Es werden Reportagen mitin der Schule erzahlen, kommen h&ufiger Mobbing
diesem Thema geflllt und Diskussionsrundenversuche von Lehrern, als von Mitschilerinnen vor
gefuihrt. Die Ofentlichkeit ist zwar relativ aufge Die Lehrer hatten sie mit ihren mies@mbeiten
klart, trotzdem geht es in vielen Schulen weiterblof3gestellt und déntlich dariber gelastert. Lehrer
Denn Mobbing ist viel mehials das, was wir glau gaben ihnen mihbsicht schlechte Noten und zogen
ben zu kennen. Es gibt drei verschiedeten von sie damit auf. Oft ist es so, dass Lehrerkollegen und
Mobbing: Eltern sich ungern einmischen, um die Sache nicht
Korperliche Gewalt: noch schlimmer zu machen. Doch wahrend der
Dazu gehdren Priugel, Notigung, Erpressung$Schulzeit kommt es selten yatass ein ,Mobbing
Zerstorung und Diebstahl von Schulsachen odepfer mit einem anderen darlber redet. -Dogter

Gegenstanden u.a. diejenige hatAngst, dass sie als ,Petze” da steht.
Anzeichen fur das ,Gemobbt werden* sind u.a.- sin
Verbales Mobbing: kendes Selbstwertgefihl oder rapiddsfallen der

Lautes Lastern Uber die Kleidung, dassehen, das Leistungen in der Schule.

Verhalten, die (Aus-)Sprache und die Bildung. Es

kann auch zu falschelinschuldigungen kommen - Die Griinde fir das Mobben in der Schule, kénnen
im Unterricht, als auch auf dem Schulhof. Ein-verunterschiedlich sein. Manche mobben andere, well

bales Mobbing gibt es auch von Lehrern. sie Uberfordert oder unterfordert sind, weil sie ihre
eigenen Komplexe Uberspielen, oder weil sie nei
Stilles Mobbing: disch auf den anderen sind.

Zum Beispiel Ausgrenzung, hinter dem Rucken
schlecht reden und Gerlchte verbreiten, links liegelch persénlich habe keine Erfahrungen mit Mobbing
lassen und nicht beachten. gemacht. Klgrman wurde etwas aufgezogen, wenn
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man heimlich in Jemanden verknallt waaber
Mobbing war dies noch lange nicht. Es gab Falle i
meinen Umfeld, wo schlecht Gber Jemanden gered
wurde, weil er einen komischen Geruch oder ein.
seltsameAussprache hattéber nie in dem Sinne,
dass man etwas hatte unternehmen muissen. Z
Beispiel, wenn es immer respektlosekasmalie
gegeben hattéllerdings nie, wenn es um Kleidung §
0.a. ging. Es wird ja immer wieder gesagt, Schilesj
werden von Schilern gemobbt, weil sie nicht dig
neuesten Markenklamotten tragen oder die neusy =i
Technik (wie Handy) besitzen. Bei uns waren di¢
mit der neuestedechnik auch angesagt, aber da:
hie® nicht, dass die Schilelie diese Dinge nicht
hatten, nicht angesagt gewesen waren. Man kon
mit seinen neuesten Errungenschaften ein wenissmm,
angeben, aber mehr auch nicht. Ich glaube aud
nicht, dass ich Mobbing mit angesehen hatte.

Nur, wie kann man sich als Mobbing-Opfer wehren :
Dabei liegt es nicht nur in der Hand eines Einzelne
viele Leute gemeinsam muissen aufmerksam se

. Wenn aus Schulhof-Tratsch Mobbing wird, sollte sich
und dagegen angehen:

jeder und jede rechtzeitig wehren.

Auch gemobbte Schilerinnen sollten ein Mobbing{!) nach Losungen suchen.
Tagebuch schreiben, wann, wie, wo, was passiert iSchulen selbst missen Schiilerinnen aufklaren und
Naturlich sollte er oder sie sich Hilfe holen und mitzusammen mit den Eltern nach eventuellen
Jemanden dartber reden. Lésungen suchen. Die Schiler missen gut beauf
sichtigt werden.
Als Elternteil, sollte man auf dM/arnsignale achten
und die Angste des Kindes ernst nehmen. Man musgir alle gilt, dass man auf jeden Fall jeden Mobbing-
sich an die Schule wenden und darauf bestehen, dagssuch dokumentieren sollte.
gehandelt wirdWenn dies nicht passiert, sollte man
sich an die nachsthohere Instanz wenden. Mitschil@&uch, wenn Mobbing Einzelne beftif muss es
darfen nicht wegsehen und sollten eine erwachserfdhema in der gesamten Schule sein. Es bringt nichts
Vertrauensperson benachrichtigen. das Opfer von der Schule zu nehmen oderTdgear
zu ermahnen. Das gesamte Schulklima und das
Lehrerinnen (soweit es sie nicht selber bi}rif Miteinander haben groRen Einfluss darauf.
mussen die Opfer schitzen und d@aer zur Rede
stellen.Wenn es maglich ist, sollte man gemeinsam Susanne Ulrich

EHRENAMTSBORSE SCHWERIN
Hier finden Sie &llenangebote undt@lengesuche im Bereich Ehrenamt b&neiwilligenarbeit.
Sprechzeit: dienstags 15.00 — 17.00 Uhr (ab November einmal monatli¢hdthesis)
Weitere Informationen tber:
Kontakt-, Informations- und Beratungsstelle fur Selbsthilfegruppen-eISS

Spieltordamm 9, 19055 Schwerin

Tel. 0385/ 0385 / 39 24 333
E-Mail: info@ehrenamt-schwerin.de



Beratung

Wenn Mobbing-Op fer nicht mehr weiter wissen

Suchen Mobbingbetrtédne eine Beratung bei der hilfegruppe fir akut Betrééne der Konflikt reflek
Selbsthilfekontaktstelle sind sie héaufig vollig amtiert, dariber gesprochen und nach sogenannten
Boden zerstort, oftmals schon lange krankgeschridiandlungserweiternden Malinahmen gesucht wird.
ben und haben lange mit sich gehadert, erlebtédtglich ist hierbei, dass man eine raumliche
Mobbing amArbeitsplatz dfentlich zu machen. Distanz zum Geschehen sdihaflie internen Be
schwerdewege ausschopft, Fuhrungsverantwortung

Viele Mobbingopfer fiihlen sich nicht selt
schuldig, sind zutiefst verletzt, oftmals kra
und in psychologischer Behandlung. In d
vergangenen Jahren waren etliche dadu
auch erwerbsunfahigMobei Mobbing dann
keine Diagnose, sondern Ursache dafir !
Mobbingopfer wissen einfach nicht mel
weiter! Es fallt jedoch immer wieder au
dass sich Mobbingopfer erst sehr spat so
nannte professionelle Hilfe holeniele
sprechen in ihrer Familie Uber d
»Albtraum Arbeitsplatz®, nur sind auch si
irgendwann mit den Problemen uberford
und stolRen an Grenzen; kdnnen sie d
nicht wirklich eingreifen und den sogenann
ten Tatbestand abstellen. Nicht ungewd6hnlich
scheint aul3erdem, dass sich Mobbingb&tred einfordert, ein Mobbing-dgebuch schreibt und/oder
alleine, isoliert und im héchsten MaRRe Uberforderinittels externer Hilfe aus d@i&terOpferFalle aus
fuhlen. steigt. Damit kdnnte die Eigenkompetenz gestarkt,
gesundheitsférdernde Bewaltigungsstrategien ent
Warum nun holen sich Mobbingbetioffene so wickelt und konkret Hilfe eingefordert werden. Dies
spat professionelle Hilfe? ist jedoch nur dann von Erfolg gekront, wenn sich
Mobbingbetrofene noch anAnfang des Mobbing
Liegt es mdglicherweise daran, dass es in Schwerprozesses befinden und sich dem Konflikt stellen.
keine kostenfreie und vor allem niedrig schwelligeund dies scheint in d&for- und den beiden folgen
Beratung gibt? Haben Betfehe Angst von den Phasen noch gut mdglich zu sein.
Kolleginnen und Kollegen erkannt zu werden?
Scheuen sie moglicherweise die Konsequenzenf2a Schwerin gibt es seit dem Fruhjahr 2005 eine
Fragen, auf die wir keine endgultigémtworten  Selbsthilfegruppe flir Menschen, die Probleme am
haben, jedochVermutungen. Fakt ist ahedass Arbeitsplatz haben. Diese Gruppe wurde anfanglich
immer haufiger nach Hilfsangeboten gefragt wirdvon mir angeleitet und beschaftigte sich aufgrund
Nicht nur Betrofene suchen Rat und Hilfe; nein: ihrer Konstellation mit Generations- und Soziali
auch derenAngehorige, Personalrate, Kranken sationskonflikten jingerer und &lterer Kolleginnen.
kassen und/odekbteilungsleiter wollen Mobbing Da keiner deifeilnehmenden deArbeitsplatz ver
konflikte bremsen. Sie sehen, es tut sich etwas ireren konnte, waren di€reffen auf Reflektion der
Schwerin. Nur stellt sich hier die Frage: Reicht dasRonflikte und Aussprache zu moglichen Hand
lungsstrategien gerichtetgEndwann war dann der
Hilfe zur Selbsthilfe in Gruppenform Gesprachsbedarf gedeckt und die Selbsthilfegruppe
Wie der Name unserer Einrichtung es schon sagienig frequentiert.
sind wir fur die Motivation der Selbsthilfepotentiale Auch wenn Mobbing in aller Munde ist und teilwei
der richtigeAnsprechpartnerBei Mobbing kdonnte se als neuer ,Mkssport® erlebt wird, wird das
die Hilfestellung so aussehen, dass in einer Selbsingebot der Hilfe zur Selbsthilfe in Gruppenform

Wenn der Arbeitsplatz zum Albtraum wird ...



Beratung

auch im Jahre 2010 selten genutzt. Dies ist unmaaen damit erreicht werden, dass Mobbing endlich
unerklarlichey da sich ja diefendenz steigend ent alsTatbestand anerkannt werden wirde und nicht als
wickelt. Mdglicherweise wird Selbsthilfe an siclpersonliches Problem. Zum anderen bendétigen wir
immer noch zu sehr gesellschaftlich stigmatisiert; dééne Kooperation professioneller Beraterinnen,
tatsachlich in ihr schlummernden Chancen um@ewerkschaften, Unternehmerverbande, Kliniken
Handlungspotentiale bleiben leider oftmals unennd Krankenkassen, um nur einige zu nennen. Und
kannt und verkimmermAuch die bereits 2005 ent hier liegt derzeit der Hase im Pfiefl Es stellt sich o
wickelte Srategie, egdnzend zu unsereAngebot, ffensichtlich niemand tatséchlich dem Mobbing- Be
einen Praventionskurs fi@ssvermeidung“ (mit troffene flhlen sich mit den Folgen alleingelassen
Ausrichtung auf Probleme afArbeitsplatz) anzubie und krepeln vor sich hin. Samtliche kostenfreie
ten, wurde von den Krankenkassen bis heute ni@dratung ist derzeit persdnlichem Engagement
umgesetzt. Einzelner zu verdanken.

Dies kann und darf jedoch nicht Praxis bleiben. Ein
Netzwerk konnte gut von der Selbsthilfekontaktstelle
koordiniert werden. Es funktioniert jedoch nicht
nebenbei und vor allem nicht ohne GeWlas in
Zeiten von immer mehr Einsparungen und dem
erlebtenWerteverlust immer schwieriger umsetzbar
scheint.Was aber umso unverstandlicher ist, da die
gesellschaftlichen, betriebswirtschaftlichen und per
Beratung in der Selbsthilfekontaktstelle sonlichen Folgen so au3erordentlich hoch undimef
Wenn die Mobbingbetrédnen zur Beratung kom zient sind. Man geht von einem gesamtwirtschatftli
men, stehen wir immer haufiger vor dechen Schaden von etwa 50 Mrd. Euro in der BRD
Fragestellung, wer kann denn jetzt wie helfeaus. Warum also stellt man sich nicht dieser
Gerade die zeitnahe und vor Ort vorhandene HiReoblematik, setzt praventive Mal3hahmen durch und
durch sogenannte Professionelle ware bei deetet kompetente Beratung vor Ort an?
Konfliktlésung aul3erordentlich wichtig und hand
lungsleitend. So kann beispielsweise in ZusammeXber wir waren nicht die Selbsthilfekontaktstelle,
arbeit mit der Gewerkschaft geholfen werden, wemenn wir uns nicht selber helfen wirden!
es einen Betriebs- oder Personalrat gibt. Hier kann
guten Gewissens weiter vermittelt werder ¢
Wesentlich schwieriger gestaltet sich die Situatic
eines Gemobbten, wenn er/sie in einem kleine
Unternehmen arbeitet und der Chef mobbt, od
wenn sich erst dann Hilfe gesucht wird, wenn der/d
Betroffene bereits erkrankt ist und/oder ein
Kindigung droht. Dann befinden sie sich in der
Phase des zunehmenden Mobbings, deren Klar@gine-Beratung in Mecklenburg-Vorpommern
oftmals ungewiss ist. Die Landesarbeitsgemeinschaft Selbsthilfekontakt
stellen MVe.V. bietet seit Sommer 2007 vierteljahr
Was also wird von uns erwartetet und was konnkech einenThemenchat mit dertflsunder Selbst
wir als Selbsthilfekontaktstelle Gberhaupt noch richilfegruppe fir Mobbingopfer an. Zudem ist die
ten? Geneigte Leserin, geneigter Leser erkennen Kooperation mit der Opferberatungsstelle der
sicherlich die Brisanz und Schwierigkeit - nur stelEvangelischen Jugend e."Wuf einem gutenVeg.
sich die Frage: Ist die Selbsthilfe mit diegarf- Unter wwwselbsthilfe-mwde werden regelmalig
gabenstellung nicht Gberforde®&Ps Beraterin kann Themenchats auch von Professionellen angeboten.
ich dem nur beipflichtenWas wir brauchen, sindJederzeit kann eine webbasierte E-Mailberatung oder
verlassliche und fir die/den Betfefien ,flissige“, Einzelberatung il\nspruch genommen werden.
leicht zugéngliche t®ukturen. Die kdnnten zum Silke Gajek

anonym - serios - kostenlos




Termine

Neue Gruppen/Angebote:

Ballance (Depressionen)
im Freiraum 26
wochentlich, Mittwoch, 18.00 Uhr
MinzstralRe 26

SHG Fibromyalgie
Wassergymnastik
wdchentlich, Dienst ag, 18.00 Uhr
im Funtastic-Club (W urm)

Laufgruppe fir Frauen
wochentlich , Dienstag, 18.30 Uhr
Fauler See, Schleifmihle

SHG Borreliose
monatlich, letzter Mittwoch, 17.00 Uhr
Spieltordamm 9

Lupus-Erkrankte zwischen 16 und 30 Jahren
Gesprachsangebot

Gruppengrindung

SHG ,Stomatrager”
13.10.2010, 16.00 Uhr, Dreescher Markt

anonym - serios - kostenlos

Themenchat-Serie
"Wenn die Seele weint"

Depression, eine Charakterschwache?
23.09.2010, 19.30 - 20.30 Uhr

Ist Angst ein guter Ratgeber?
14.10.2010, 19.30 - 20.30 Uhr

Alleinsein als Quelle des Gliicks?
28.10.2010, 19.30 - 20.30 Uhr

Ist Selbstverwirklichung ein Zwang?
11.11.2010, 19.30 - 20.30 Uhr

Aus der Reihe t anzen will gelernt sein!
25.11.2010, 19.30 - 20.30 Uhr

Mein Korper ist mein Kapital!
09.12.2010, 19.30 - 20.30 Uhr

anonym - serios - kostenlos

www .selbsthilfe-mv .de

Regelmalliige T ermine

Beratungsstellen

Aids / Sexualitat
monatlich, letzter Dienstag
17.00 - 18.30 Uhr

Essstorungen
monatlich, 1. und 3. Mittwoch
19.00 - 20.00 Uhr

Selbsthilfegruppen

Suchtselbsthilfe (polytox)
monatlich, 2. Mittwoch
20.00 - 21.00 Uhr

ADS/AD(H)S - Hyperaktivitat
monatlich, 3. Mittwoch
20.00 - 21.00 Uhr

Essstérungen (Adipositas)
monatlich, 1. Donnerstag
20.00 - 21.00 Uhr

Essstorungen (Anorexie / Bulimie)
monatlich, 2. Montag
18.00 - 19.00 Uhr

Leben mit und nach Krebs
monatlich, letzter Montag
19.00 - 20.00 Uhr

Trauma sexuelle Gewalt
monatlich, 1. Montag
19.00 - 21.00 Uhr

Mobbing
15.09.2010 (vierteljahrlich)
18.30 - 19.30 Uhr

Einzelchat und Emailberatung
jederzeit moglich!

www .selbsthilfe-mv .de




Termine

Vortrag
SHG Schlaganfall
LAlternativmedizin nach dem Schlaganfall?*
28.09.2010, 14.00 Uhr im Haus der Senioren und
Behinderten
Heilpraktikerin Frau Christiane Holz

Vortrag
»+Augenerkrankungen - Griiner Star
04.11.2010, 17.00 Uhr in der URANIA

Gruppentreffen Zoliakie
10.11.2010, 17.30 in den HELIOS-Kliniken (Kinderklinik)

Backt ag Zoliakie
04.12.2010, 13.30 Uhr in der AOK-Lehrkliche

Gruppenanfragen
Angehorige von chronisch und/oder psychisch Kranken,

soziale Heilung, AD(H)S im Erwachsenenalter,
Pflegende Angehorige

Landesweite Datenbank

Im IV. Quartal wird die landesweite Datenbank der
gesundheit sbezogenen Selbsthilfe ans Netz gehen.
Unter www .selbsthilfe-mv .de kénnen sichh dann
alle registrierten Gruppen prasentieren.  Wenn auch
Sie mitmachen mdchten, melden Sie sich bitte unter
Tel. 0385 / 202 41 15 oder datenbank(at)selbsthilfe-
mvd.e

Pravention:

Ruckenschule
09.09. - 18.11.2010 (10x) 09.30 Uhr
09.09. - 11.11.2010, (10x) 19.00 Uhr
in der KISS

Wassergymnastik
Wir bieten 7 Kurse zu unterschiedlichen Zeiten in
der Dreescher Schwimmbhalle an.
Der Einstieg ist jederzeit mdglich.

Beide Angebote sind von der Gesetzlichen
Krankenversicherung anerkannt.
Teilnahmegebihren werden auf  Anfrage teilweise
erstattet.

Selbsthilfeseminar bei

Wechseljahresbeschwerden
28.10., 04.11. und 11.11.2010, jeweils 17.00 Uhr
mit Dorothea Parlow, Jin Shin Jyutsu-Therapeutin
Es wird empfohlen an allen drei Veranstaltungen teil-
zunehmen, weil sie aufeinander aufbauen.
Kosten: 20,00 Euro (SHG-Mitglieder ermaRigt)
Tel. 0385/ 39 24 333

Gruppenanderung:

SHG Trennung/Scheidung
2. und 4. Donnerstag, 18.00 Uhr
in der KISS

Aufgeldste Gruppen:
- AA-Mittwochgruppe

- Gesprachsangebot fir an Krebs Erkrankte
in Bezug Gruppengesprach
(nur noch Einzelgesprache maoglich)

Ingangsetzer:

Grundsatzlich ist es mdglich, dass ehrenamtlich
tatige Ingangsetzerinnen in der Grindungsphase
Selbsthilfegruppen begleiten. Nehmen Sie zu uns
Kontakt auf, wenn Sie unsere Unterstiitzung
nutzen mochten.

Das nachste Ingangsetzertreffen ist am 29.09.2010,
18.00 Uhr in der KISS.

KISS-Mitgliederversammlung

29.09.2010, 15.00 Uhr
in der KISS

Hausversammlung
06.10.2010, 16.00 Uhr in der KISS
- Verlangerung der Nutzungsvertrage -
Einladung gilt fur alle Gruppen, die sich am
Spieltordamm 9 treffen

Gesamttreffen
17.11.2010, 16.00 Uhr in der KISS
- Umsetzung § 20x SGB fiir das Jahr 2011 -
Pauschal- und Projektférderung
Kooperation zwischen KISS und SHG




Infos
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5 6 7
8 9
10 1 12
13 14
15 16
17 18 19
20 21
22 23
24 25 26 27
8 [29 30
31 32 33
34 5
36 37
38 39 0 41
42 43
Waagetrecht:

5) Wohnwagen, 6) zu Erratenes, 10) Fluss Nvh Berlin, 1)
Bootsart, 12) Einzahl von Kénnen, 15) Produkt beim Dreschen, 1
Skandal, 17) Darstellung des nackten Korpers, 19) Form von ,ist", 2
deutsche Spielkarte, 22) Zeit, 23) Prachtstralle (amerik.), 2
Benimmbuch, 26) Eingang, 28) Berliner Original, 31) engl. Sohn, 3!
engl. Pony 34) Nebenfluss der Rhone, 35) giftiges Element, 38) wal
(engl.), 39) Musikinstrument, 41) Ful3ball-Legendes(ieister), 42)
Buch-Messestadt, 43nzeige

Senkrecht: 1)
Wappentier 2) Forstgebiet, 3) irrsinnig&orstellung, 4) Sohn
Abrahams, 5) Madchenname, Ap& an der Ems, &usdruck von

senhafte Go6tted9) Farbenpracht der Pflanzen, 20) trainieren, 21) eir
Auffahrt fir Fahrzeuge, 25) Gegenteil von klein, 2&ywandter 29)
Name des ®rches, 30) Muse der heiteren Dichtkunst, 31) Reitutens
33) gesteinsbildenes sprodes Mineral, 36) taf@éy Transportmittel
fur Hof/Garten, 39) Saatgut, 40) germ. Schriftzeichen.

Die Buchstaben 17, 22, 18, 16, 4Qeaven eine Herbstblume!
Angret Moller
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Dr. Sabine Bank, Dr. Kristin Binna,
Dipl. Med. Thomas Bleuler, Dipl.
Med. Birger Bose, Gerhard
Conradi, Dr. Angelika Fischer,
Dipl. Med. Gisela Francke, Dipl.
Med. Volkart Guntsch, Helios-
Kliniken, Dr. Philipp Herzog, Dipl.
Med. Cornelia Jahnke, Heil-
praktikerin Christiane Holz, Dr.
Wolfgang Jahme, Kinderzentrum
Mecklenburg, Dipl.-Psychologe
Uwe Konig, Sanitatshaus Kowsky,
Dr. Kaisa Kurth-Vick, Dipl. Med.
Rainer Kubbutat, Dipl. Med.
Renate Lithke, Dr. Renate Lunk,
Dipl. Med. Siegfried Mildner, Dr.
Petra Mduller, Ergopraxis Antje
Nauenfeld, Regenbogen-apothe-
ke, Rheazentrum Wuppertaler
Str.,, Dr. Ute Rentz, Dr. Heike
Richter, Dr. Gunnar Scharlau,
Dipl.  Psychologin  Elisabeth
Schroder, FAin Evelyn Schroder,
Pflegedienst ,Schwester Marlies",
Dr. Undine Stoldt, Dr. Sven-Ole
Tiedt, Dipl. Med Holger Thun, Dr.
Annette Rosel-Valdix, Dr. Manja
Wolf, Zentrum Demenz
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Glosse

Frauen mobben - T Iere auch

Bereits derVerhaltensforscher und spatere Nebel/Taterinnen haben dieselbe hierarchischdeSwie
preistrager Konrad Lorenz hat sich mit ,Mobbing“die Opfer Demnach sind 75,4 Prozevibrgesetzte,
beschaftigt. Er bezeichnete désrhalten vorTier- die mobben. Zahlen, die erschrecken, vor allem,
gruppen, die einzelnArtgenossen durcingriffe  wenn man weil3, mit welchen seelischen und kérper
verscheuchen, als Mobbinglas imTierreich all zu lichen Schaden Mobbing-Opfer zu kampfen haben.
verstandlich ist, weil dasver-

scheuchen von Artgenossen _ . Vielleicht haben auch Sie - egal ob
schlichtweg lebensnotwendig is l‘_:h habe, glaub(_e ich, (_j'e Mann oder Frau - schon einmal
und die Weiteigabe der eigener ZWlschenstufe_ZW|scheﬁer gedacht: ,Der/dem g6nn ich den
Gene nur so gesichert werde und Homo sapiens gefunden. prack nicht unter den Finger

kann, ist unter Menschen keines Wir sind es. nageln“ . Sicherlich tut es mal gut,
wegs lebensnotwendig und an sic (Konrad Lorenz) sich zu agern, wutend zu sein und
nur unverstandlich. wie ein Rohrspatz zu schimpfen.

Doch dann solltes es doch auch

Dennoch wird in deutscheWerwaltungen, In  wieder gut sein. Bei uns Menschen geht es in der
stitutionen, in Parteien, Schulenereinen, in Nachbarschaft, im Betrieb oder in der Familie selten
Familien oder in der Nachbarschaft seinen-Mitums Uberleben. Und dié/eiteigabe von Genen ist
menschen manchmal das Leben zur Hoélle gemachnter zivilisierten Menschen Hehtlich keinThema
und das Uber einen langen Zeitraum. mehr (es sei denn man ist Morstand der Bundes

bank).
Eine Sudie aus den USAat nun gezeigt, dass durch
die weltweite wirtschaftlichen Krise ddierror am Warum demditigen, beleidigen, verleumden, beliigen
Arbeitsplatz noch weiter zugenommen hat. So sagamd betrigen Menschen einander denn dann?
27,5 ProzenArbeitnehmer dass seit der Krise das
Mobbing in ihrem Umfeld massiv zugenommenEine Anwort lasst sich darauf wahrscheinlich nicht
habe. 36,9 Prozent der Betriebe, in denen Mobbirfinden. Aber vielleicht hilft es ja schon, wenn man
verstarkt auftrete, hatten finanzielle Schwierig /frau das eigengerhalten anderen Menschen gegen
keiten. Insgesamt fuhlen sich derzeit 64,4 Prozeritber etwas tUberdenkt, seiner Kollegin das interes
derArbeitnehmer aktuell gemobbt. sante Projekt gonnt, seinem Nachbarn den Kirsch

baum und seiner Mitschilerin die Zwei plus in
Laut demWBI Survey sind zuderiater wie Opfer Mathe.
immer haufiger Frauen. Mit 65,9 Prozent wird die
Zahl der Frauen alBaterin und mit 81,3 Prozent als Mobbing gehdrt ingierreich und nichts ins Buro.
Opfer bezifert. Nur knapp 19 Prozent dérater Michaela Ludmann

In eigener Sache

In unserer kommenden Ausgabe wollen wir
.Frauen" thematisieren.
Wer Interesse an diesem Thema, Anregungen, Vorstellungen oder Tipps hat,
kann sich an unsere Redaktion unter KISS
Tel.: 03 85/ 3 92 43 33 oder unter E-Mail: info@kiss-sn.de wenden.

Nur Mut und vielen Dank,
Ihr Redaktions-Team
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